COMUNICACION INSTITUCIONAL CON POBLACION
EXTRANJERA: TRADUCCION E INTERPRETACION EN
LOS SERVICIOS PUBLICOS (200232)

PROFESOREScarmen Valero Garcés

OBJETIVOS

1. Profundizar en las caracteristicas propias dexttuticion e interpretacion en los
servicios publicos.

Conocer y practicar las principales técnicas.

Proporcionar niveles de instruccion que sirvan papaofesionalizacion de la
Traduccion en los Servicios Publicos.

4. Reflexionar sobre las caracteristicas propias tes ¢éipos de mediacion en los
servicios publicos;

Introducir al alumno/a en determinadas técnicastraegias que debe poseer el
mediador linglistico para hacer mas efectivo suajma

Asimilar los principios éticos basicos de la picaprofesional

Aprender a manejar los elementos claves que isteewi en la T&ISSPP
Conocer las caracteristicas de la comunicaciérpobiacion extranjera.
Aprender las especificidades de la comunicaciologservicios publicos

0 Conocer el funcionamiento de las principales insiitnes publicas espafiolas
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REQUISITOS Y RECOMENDACIONES
XXX

INCOMPATIBILIDADES

XXX

IDIOMA EN EL QUE SE IMPARTE
Espafiol

OPERATIVIDAD
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CONTENIDOS



1. Principios metodoldgicos de la T&ISSPP
2. Cadigos de Conducta y guias de la practica prafatio
o Principios bésicos de los cddigos de conducta
o Massachusetts Medical Interpreters Associationdstals of Practice
(1995)
o National Register of Public Service Interpretersirie Unido
o Interpreter Standards Advisory Committee en MinteesS6EUU
o Guia de Conducta elaborada por los "interpretestutso de Mediacion
Interlinguistica en la EMSi, 2001
3. La comunicacion en los servicios publicos
4. Laimportancia de la cultura
o Definicion de cultura
o Influencia de la cultura en la comunicacién endewvicios publicos
o Comunicacién a través de lenguas y culturas esdpnscios publicos

PRACTICAS
Ejercicios practicos colgados en la plataformausirt

TEMPORALIZACION
Octubre

METODOLOGIA

La enseflanza de esta asignatura se realiza deaxaariere. No se requiere la presencia
de los alumnos. El alumno debera disponer de conexinternet, y proporcionar
direccion de correo electrénico, direccién de antrabitual y teléfono de contacto. Al
inicio del curso recibird una clave de alumno ytcasefa que le dara acceso a los
materiales y tareas del curso en la red. Las ta@asran realizarse en el plazo indicado
y el profesorado sera el encargado de recibir &niad contestar a sus preguntas y
evaluar las tareas.

EVALUACION

Para la evaluacion del curso se valoraran losjtraplas actividades extras, la
participacion en el foro y los ejercicios de autdaacion, segun los siguientes
porcentajes:

+ Trabajos: 75 %

« Actividades extras: 3%

- Participacion en el foro: 20 %

« Ejercicios de autoevaluacion: 2 %

Para aprobar se debera entregar al menos el 808% @eabajos.
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Webgrafia



www.mmia.org/standards

www.iol.org.uk/nrpsi

www.chia.ws/standards.htm

http://www.aati.org.ar

http://www.ausit.org

http://www.aice-interpretes.com

http://www.trinor.com




